济南市章丘区市场监督管理局2024年建议提案办理总体情况

为切实把建议提案办理好，本着“件件有着落、事事有回音”的工作理念，办理过程中，区市场监管局加强组织领导，健全工作机制，明确工作流程，规范办理程序，全面完成了各项建议、提案办理工作。
一、建议提案办理情况
2024年，章丘区市场监管局共承办了2件人大建议-“关于创建国家地理标志产品保护示范区（章丘大葱）的建议”及“关于注册“章丘炒锅”商标，促进章丘铁锅产业做大做强的建议”。共承办了11件政协提案，涉及以标准化推动产业发展升级、农村电商提质升级、促进制造业高质量发展、加强线上餐饮服务食品安全监管、加强我区电梯维护管理等方面，目前已全部答复完毕。大代表建议所提意见已采纳和正在采纳的2件，政协委员提案所提意见已采纳和正在采纳的11件。
在办理“关于创建国家地理标志产品保护示范区（章丘大葱）的建议”中，区市场监管局结合自身职能，制定了三方面的措施：一是开展地理标志保护运用提升行动，以推进乡村振兴战略为重点，以提升包括“章丘大葱”在内的全区地理标志品牌价值为目标，聚焦地理标志发展的现实性问题，从地理标志挖掘培育、管理保护、运用促进到保障机制建设，全方位提升地理标志的质量和信誉。二是继续加大章丘大葱品牌建设和品牌保护力度，结合自身职能积极推动“章丘大葱”积极申报“济南市地理标志保护和运用促进项目”、“地理标志交易中心”项目的申报，进而有资格申报国家地理标志产品保护示范区。三是继续推进章丘大葱智慧种植国家级标准化示范区项目的建设，完善章丘大葱智慧种植标准体系的研究和构建。
在办理“关于以标准化推动产业发展升级的提案”中，区市场监管局重点从两方面开展相关工作：一是打造章丘地域特色的标准化品牌。构建“1+10”章丘高质量发展标准体系，打造“标准赋能 品质章丘 创新未来”具备章丘地域特色的标准化品牌，争当济南市标准化创新先行区。二是加快集聚区明水片区建设，助力新材料产业高质量发展。
二、强化组织领导、健全工作机制
对办理工作实行领导负责制，明确主要领导是办理工作的第一责任人，形成了主要领导亲自抓，分管领导具体负责，各司其职、分工合作的办理工作网络。召开专题提案交办会，将每件建议、提案落实到具体承办科室和承办人，同时指定牵头汇总人员，确保件件有落实，件件有答复。

三、明确工作流程、提出“四明确”工作方法

成立办理人大建议、政协提案工作专班，按照“集体分析—制定初步措施—与代表、委员见面交流—确定办理要求和时限—全面提升和落实—邀请代表、委员检查指导—形成书面回复意见”七个步骤，通过“明确牵头责任人—明确配合科室—明确完成时限—明确工作成效”的“四明确”工作方法真正把提案工作抓紧抓实抓好。

四、加强沟通联系、提高建议提案办理质效

各承办科室在着手办理前，对反映的情况不够明确的，及时采取电话或上门方式，与人大代表、政协委员进行沟通，直接听取他们的意见，了解所提建议、议案的原意、背景和办理要求；形成初步答复意见后，各承办科室主动沟通联系人大代表、政协委员，采取登门走访、座谈面商、共同调研等方式，征询对初步答复内容的意见，意见一致后正式答复。6月30日前，完成了2个建议、11个提案的办理回复工作。
人大建议、政协提案是社会民生的“晴雨表”和“风向标”，一头连着发展，一头连着民生。下步，区市场监管局将以高度的政治责任感，不断探索办好建议、提案工作的有效方式，增强办理的针对性和实效性，以建议、提案办理为抓手，举一反三，推进市场监管各项工作再上新台阶，为建设现代化济东强区做出更大贡献！

