大学生就业政策问答材料目录

11.全日制高校和职业院校毕业年度高校毕业生参加职业培训申领补贴（职业培训补贴、职业技能鉴定补贴）


42.小微企业招用高校毕业生社会保险补贴


63.离校未就业高校毕业生灵活就业社会保险补贴


74.个人创业担保贷款


105.小微企业创业担保贷款


136.小微企业一次性创业补贴


157.个体工商户一次性创业补贴




1.全日制高校和职业院校毕业年度高校毕业生参加职业培训申领补贴（职业培训补贴、职业技能鉴定补贴）
政策内容：全日制高校和职业院校毕业年度高校毕业生参加职业培训申领补贴
享受条件（申请条件）：全日制高等学校、职业院校毕业年度高校毕业生（含技工院校和特殊教育院校职业教育类在校学生）。

补贴标准：（1）技能培训：①职业资格证书（或职业技能等级证书）：初级（五级）1200元/人、中级（四级）1700元/人、高级（三级）及以上2200元/人；②专项能力证书：400-700元/人；③合格证书：300-600元/人。

（2）创业培训：创业意识培训700元/人、创业能力培训1200元/人、创业能力提升培训1500元/人、创业培训（网络）1500元/人。

流程材料：
办理流程：毕业年度高校毕业生可到目录内培训机构参加职业技能培训和创业培训，参加就业实训的由所在学校统一组织。

个人申领培训补贴（仅限取得职业资格证书和专项职业能力证书）

①培训补贴。第一步补贴申请。毕业年度高校毕业生按照先缴后补的原则，到培训机构缴费参训，取得职业资格证书或专项能力证书后，登录山东政务服务网办大厅http://103.239.153.109/sdjyweb/index.action（下称“外网”）填报《职业培训补贴申领表》并校验个人身份信息，扫描上传居民身份证、学生证、职业资格证书、专项职业能力证书、培训发票、贫困家庭子女证明等。也可携带相关资料到学校驻地街道公共就业服务机构现场办理。第二步补贴审核与发放。区县公共就业服务机构（下称“区县”）登录山东省公共就业人才服务信息系统（下称“内网”）审核相关资料并系统校验人员信息，审核无误即可将申请人培训成果在市公共就业服务中心网站公示，公示期5天。公示无异议的，区县公共就业服务机构将补贴资金支付到申请人本人社会保障卡银行账户、个人银行账户或个人信用账户。

②职业技能评价补贴。职业技能评价补贴申领发放程序参照职业培训补贴申领发放程序执行，符合条件人员需提供以下材料：身份证、职业资格证书原件、职业技能评价机构开具的行政事业性收费票据（或税务发票）。

机构代领培训补贴。

第一步报名登记。符合条件的人员到培训机构报名参训，培训机构登录外网组建班期，填报并校验个人身份信息、低保人员信息、建档立卡贫困人口信息、就业失业登记信息、社保信息，扫描上传参训人员居民身份证、学生证、残疾人证、退役军人证等。第二步备案开班。培训机构向区县提供参训人员花名册（纸质和电子版）、培训计划、教学大纲及培训教师资质证书申请开班。区县登录内网审核相关资料并系统校验人员信息，审核无误即可通知机构开班，开班首日由区县工作人员现场对参训人数、参训学员进行确认，并将学员录入考勤系统。第三步补贴申报。培训结业后，培训机构外网填报并扫描上传《职业培训补贴申领表》、职业资格证书（职业技能等级证书、专项职业能力证书、合格证书）、代领职业培训补贴协议书、税务发票或行政事业性收费票据申报补贴，并提供考勤记录和时长不低于教学计划规定课时50%的全勤影像资料。参训人员考勤记录不得低于80%。第四步公示与拨付。区县登录内网审核机构提交的补贴资料，校验相关资料信息，确认无误后即可将培训成果在市公共就业服务中心网站公示，公示期5天。公示无异议即可将补贴资金支付到培训机构在银行开立的基本账户。

机构代领职业技能评价补贴。

申领发放程序参照职业培训补贴申领发放程序执行，并提供以下材料：居民身份证（扫描上传）、职业资格证书（专项职业能力证书、职业技能等级证书）（网上填报，系统校验）、职业技能评价机构开具的行政事业性收费票据（或税务发票）（扫描上传）、代领职业技能评价补贴协议书（扫描上传）、《职业技能鉴定补贴申领表》（网上填报，系统校验）。

办理材料：①职业培训补贴。符合补贴条件的毕业年度高校毕业生携带身份证或有效证件可在济南市目录内职业（创业）培训机构参训，并享受不超过三次的职业培训补贴（含创业培训补贴），同一专业同一等级不可重复享受。②职业技能评价补贴。经培训后参加同一职业（工种）同一等级初次职业技能鉴定、专项职业能力考核获得职业资格证书、专项职业能力证书的，给予职业技能鉴定补贴。

设定依据：《关于转发省专账资金管理办法的通知》（济人社发[2020]15号），关于转发鲁财社〔2024〕56号文件做好就业补助资金管理使用工作的通知。

经办渠道：
①办理地点：在本市取得合法资质并登记进入《济南市职业培训机构目录》的培训机构注册地。

②办理机构：在本市取得合法资质并登记进入《济南市职业培训机构目录》的培训机构。

③办理时间：工作日办理

④收费标准:无收费

⑤联系电话：0531-83214816（技能培训）

0531-83214628（创业培训）

办理期限：受理后15个工作日办结
最新政策调整可查询济南市公共就业服务中心网站“职业培训”板块：http://jnjy.jnhrss.jinan.gov.cn/。

2.小微企业招用高校毕业生社会保险补贴

政策内容：小微企业招用高校毕业生社会保险补贴
享受条件（申请条件）：济南市行政区域内工商登记注册的小微企业，2019年8月16日之后招用毕业年度和离校两年内未就业的高校毕业生（含技工院校高级工班、预备技师班和特殊教育院校职业教育类毕业生），签订1年（含）以上期限劳动合同（劳动合同须到人社部门备案），并按时为其缴纳社会保险费的（不含补缴），可申请小微企业招用高校毕业生社会保险补贴。

补贴标准：根据企业招用的毕业生数量，按照企业为其实际缴纳社会保险费的金额和时间，给予企业最长12个月的社会保险补贴（不包括个人缴纳部分）。

流程材料：
办理流程：符合条件的小微企业，可持上述材料到工商注册地的街道（镇）公共就业服务机构自愿申请。也可通过山东公共就业人才服务网上服务大厅(http://ggjyrc.hrss.shandong.gov.cn/sdjyweb/index.action)单位登录，选择工商注册地的街道（镇）公共就业服务机构线上申请。

（二）办理材料：招用的高校毕业生的身份证、毕业证；银行代单位发放工资凭证；《小微企业招用高校毕业生社会保险补贴申请表》（可从“济南市公共就业服务中心”官网下载）；《小微企业招用高校毕业生社会保险补贴花名册》（可从“济南市公共就业服务中心”官网下载）。

（三）设定依据：《关于印发小微企业新招用高校毕业生一次性奖补办理流程等有关工作流程的通知》（济就字〔2019〕6号）

经办渠道：
①办理地点：街道（镇）民生保障服务中心

②办理机构：章丘区公共就业和人才服务中心

③办理时间：工作日办理

④收费标准:无收费

⑤联系电话：83310991

办理期限：每季度申请办理
3.离校未就业高校毕业生灵活就业社会保险补贴

政策内容:离校未就业高校毕业生灵活就业社会保险补贴
享受条件（申请条件）：具有济南市户籍，离校两年内在我市公共就业服务机构进行失业登记并实现灵活就业，按时缴纳（不含补缴）社会保险费的全日制普通高校离校未就业毕业生（含技师学院高级工班、预备技师班和特殊教育院校职业教育类毕业生），可申请离校未就业高校毕业生灵活就业社会保险补贴。

补贴标准：按照医疗每人每月127，养老每人每月509进行补贴，实行先缴后补、定额补贴。只缴纳养老保险费的按养老保险一项给予补贴。补贴期限：离校未就业高校毕业生享受灵活就业社会保险补贴期限最长不超过2年。

流程材料：
（一）办理流程：符合条件的离校未就业高校毕业生，可持上述材料到户籍所在地的街道（镇）公共就业服务机构自愿申请。也可通过山东公共就业人才服务网上服务大厅(http://ggjyrc.hrss.shandong.gov.cn/sdjyweb/index.action)个人登录，选择户籍所在地的街道（镇）公共就业服务机构线上申请。

（二）办理材料：申请材料为身份证、户口簿、毕业证、报到证、《离校未就业高校毕业生灵活就业社会保险补贴申请认定表》。

（三）设定依据：《关于进一步做好离校未就业高校毕业生灵活就业社会保险补贴工作有关问题的通知》（济人社发〔2017〕42号）、《关于简化优化公共就业创业服务业务流程的通知》（济人社发〔2018〕83号）、《关于印发<济南市公共就业创业服务减证便民落实意见>的通知》（济人社发〔2018〕99号）

经办渠道：
①办理地点：街道（镇）民生保障服务中心

②办理机构：章丘区公共就业和人才服务中心

③办理时间：工作日办理

④收费标准:无收费

⑤联系电话：83310991

办理期限：每季度申请办理
4.个人创业担保贷款
享受条件（申请条件）：符合以下条件的个人可申请创业担保贷款和财政 贴息支持: (一 )属于国家重点就业群体。法定劳动年龄内(年满16 周岁且贷款期内未达到退休年龄),城镇登记失业人员、就业困难人员(含残疾人)、退役军人、刑满释放人员、毕业5年内高校毕业生(含大学生村官和留学回国学生)、 化解过剩产能企业职工和 失业人员、返乡创业农民工、网络商户、脱贫人口、农村自主创业农民; (二 )除助学贷款、脱贫人口小额信贷、住房贷款、购车贷款、5万元以下小额消费贷款(含信用卡消费)以外,申请人提交创业担保贷款申请时,本人及其配偶无其他贷款。上述群体在提交贷款申请时,应已创办企业、个体工商户、民办非企业、农民专业合作社等,并在山东省行政区域内办理法定登记注册手续；非济南户籍的需符合申请人群外还需要持《居住证》。
补贴标准：最高30万
流程材料：
（一）办理流程：（1）个人申请。符合条件的创业者按就失业登记的有关规定办理本人及带动就业人员就业登记后提出申请。①现场申请。向街道（镇）公共就业服务机构提出申请。②网上申请。通过山东公共就业人才服务网上服务大厅(http://ggjyrc.hrss.shandong.gov.cn/sdjyweb/index.action)选择个人登录/公共服务/个人担保贷款，选择注册登记地区、街道（镇）进行线上申请。或登录山东政务服务网，站点切换至注册地所在区或街道（镇），“办事服务”中 “创业担保贷款、创业补贴服务” 事项下“个人申请创业担保贷款资格审核”，填写申请信息并上传申请材料。
（2）资格审核。注册地区公共就业服务机构通过查验申请材料和查询比对相关信息数据进行资格审核。
（3）信息公示。区公共就业服务机构将已通过资格审核的申请人信息进行公示，公示期内（5个工作日）如遇公示有异议的，向申请人说明情况。
提示：资格审核通过后，经办银行、担保机构贷前调查、贷款审核及发放贷款，申请人根据经办银行、担保机构要求提供相关材料。贷款发放后按季拨付贴息。
（二）办理材料：（1）《济南市个人创业担保贷款申请表》（网上申请不需提供）；（2）申请人居民身份证；（3）人员类别证明：复员转业退役军人提供《自主择业军转干部证》《转业证》或《退伍证》；刑满释放人员提供《释放证明书》《假释证明书》或《刑满释放通知书》；高校在校生提供《学生证》；高校毕业生提供《毕业证》；返乡创业农民工、农村自主创业农民提供户口本；网络商户提供网络平台实名注册截图；街镇政府提供的人员类别证明；非济南市户籍人员提供《居住证》。个人创办民办非企业单位提供《民办非企业单位登记证书》。
（三）设定依据：《山东省创业担保贷款实施办法》鲁人社字[2023]124号

《济南市人力资源和社会保障局南财政中国人民银行山东省分行营业管理部关于进一步落实<山东省创业担保贷款实施办法>的通知》（济人社字〔2024〕2号）
经办渠道：
①办理地点：区公共就业和人才服务中心创业服务部（地点：开先大道789号）
②办理机构：街道（镇）公共就业服务机构
③办理时间：工作日办理
④收费标准:无收费
⑤联系电话：0531-83214628
办理期限：15个工作日
5.小微企业创业担保贷款
小微企业创业担保贷款
享受条件（申请条件）：符合以下条件的小微企业可申请创业担保贷款和 财政贴息支持: (一 )属于现行中小企业划型标准规定的小型、微型企业; (二 )小微企业在申请创业担保贷款前1年内新招用符合创业担保贷款申请条件的人数达到企业现有在职职工人数10%(超 过100人的企业达到5%),并与其签订1年以上劳动合同; (三 )无拖欠职工工资、欠缴社会保险费等违法违规信用记录。

当年（申请资格审核前12个月内）新招用符合创业担保贷款申请条件的人员（城镇登记失业人员、就业困难人员(含残疾人)、退役军人、刑满释放人员、毕业5年内高校毕业生(含大学生村官和留学回国学生)、 化解过剩产能企业职工和失业人员、脱贫人口）。
补贴标准：最高400万
流程材料：
（一）办理流程：（1）企业申请。符合条件的企业按就失业登记的有关规定办理就业登记后提出申请。①现场申请。向区公共就业服务机构提出申请。②网上申请。通过山东公共就业人才服务网上服务大厅(http://ggjyrc.hrss.shandong.gov.cn/sdjyweb/index.action)选择单位登录/公共服务/企业担保贷款，选择注册地区进行线上申请。或登录山东政务服务网，站点切换至注册地所在区，“办事服务”中 “创业担保贷款、创业补贴服务” 事项下“小微企业申请创业担保贷款资格审核”，填写申请信息并上传申请材料。
（2）资格审核。注册地区公共就业服务机构通过查验申请材料和查询比对相关信息数据进行资格审核。
（3）信息公示。区公共就业服务机构将已通过资格审核的企业信息进行公示，公示期内（5个工作日）如遇公示有异议的，向企业说明情况。
提示：资格审核通过后，经办银行、担保机构贷前调查、贷款审核及发放贷款，申请人根据经办银行、担保机构要求提供相关材料。贷款发放后按季拨付贴息。
（二）办理材料：（1）《济南市小微企业创业担保贷款申请认定表》；（2）法定代表人身份证；（3）企业职工花名册（含当年新招用符合条件人员）；（4）招用符合条件人员的人员类别证明：复员转业退役军人提供《自主择业军转干部证》《转业证》或《退伍证》；刑满释放人员提供《释放证明书》《假释证明书》或《刑满释放通知书》；高校毕业生提供《毕业证》；街镇政府提供的人员类别证明；非济南市户籍城镇登记失业人员提供《居住证》。（5）上年度及申请前一月企业财务报表。
（三）设定依据：

《山东省创业担保贷款实施办法》鲁人社字[2023]124号

《济南市人力资源和社会保障局南财政中国人民银行山东省分行营业管理部关于进一步落实<山东省创业担保贷款实施办法>的通知》（济人社字〔2024〕2号）

经办渠道：
①办理地点：执照所属街道（镇）公共就业服务机构
②办理机构：街道（镇）公共就业服务机构
③办理时间：工作日办理
④收费标准:无收费
⑤联系电话：0531-83214628
办理期限：15个工作日
6.小微企业一次性创业补贴

政策内容:小微企业一次性创业补贴

享受条件（申请条件）：对在山东省首次创办小微企业，且所创办企业自工商登记注册之日起正常运营1年以上、在所创办企业缴纳职工社会保险费满1年的离校2年内高校毕业生、就业困难人员、返乡入乡农民工，给予一次性创业补贴。

补贴标准：12000元

流程材料：
办理流程：

单位申请。符合申领条件的小微企业创业者：可携带申请材料向工商注册登记地的街道（镇）公共就业服务机构提出申请，也可通过山东公共就业人才服务网上服务大厅(http://ggjyrc.hrss.shanddong.gov.cn/sdjyweb/index.action)/单位登录，选择工商注册登记地的街道（镇）公共就业服务机构线上申请。

受理审核。小微企业创业者线下（现场）申请的，街道（镇）公共就业服务机构受理审核，将符合条件的小微企业创业补贴信息录入申报系统，并将申请材料扫描件、比对数据截图作为附件一并上传。原件退还小微企业创业者。小微企业创业者线上申请的，自行将申请材料扫描件（或资料照片）作为附件上传申报平台，街道（镇）公共就业服务机构对由外网申报平台自动导入的申请材料受理审核，同时将符合条件的小微企业比对数据截图作为附件上传申报系统。

审核确认。区公共就业服务机构根据街道（镇）公共就业服务机构审核上报的小微企业一次性创业补贴信息进行审核确认。

公示。区公共就业服务机构审核确认后将小微企业一次性创业补贴名单、金额等信息，公示5个工作日，接受社会监督。

资金发放。公示无异议后，区公共就业服务机构按规定将补贴资金支付到申请单位在银行开立的基本帐户,不得使用现金。

（二）办理材料：（1）《小微企业一次性创业补贴申请确认表》；（2）创业者身份证原件；（3）最近连续不少于12个月的企业所得税纳税申报表：需在电子税务局打印并带有纳税人识别号的企业电子印章；

（三）设定依据：《关于印发<山东省就业补助资金管理办法>的通知》（鲁财社〔2024〕56号）、《关于小微企业申领创业补贴有关问题的补充通知》（济人社发〔2020〕3号）

经办渠道：
①办理地点：执照所属街道（镇）公共就业服务机构

②办理机构：街道（镇）公共就业服务机构

③办理时间：工作日办理

④收费标准:无收费

⑤联系电话：83214628

办理期限：20个工作日
7.个体工商户一次性创业补贴

政策内容:个体工商户一次性创业补贴

享受条件（申请条件）：对在山东省首次从事个体经营，且所创办个体工商户自工商登记注册之日起正常运营1年以上、自主缴纳职工社会保险费满6个月的离校2年内高校毕业生、就业困难人员、返乡入乡农民工，给予一次性创业补贴。

补贴标准：2000元

流程材料：
办理流程：

个人申请。①网上申请。登录山东公共就业人才服务网上服务大厅（http://ggjyrc。.hrss.shandong.gov.cn/sdjyweb/index.action），选择“个人登录”，搜索“个体工商户一次性创业补贴”，或登录山东政务服务网，站点切换至工商注册地的街道（镇），搜索“一次性创业补贴”，填写信息并上传申请材料扫描件（或资料照片）。②现场申请。携带申请材料到工商注册登记地的街道（镇）公共就业服务机构提出申请，工作人员将信息录入系统。

初审。街道（镇）公共就业服务机构对上报信息进行初审。

审核确认。区公共就业服务机构对初审通过信息进行审核确认。

公示。区公共就业服务机构公示5个工作日。

资金发放。区公共就业服务机构支付补贴资金到创业者个人银行帐户或本人社会保障卡银行账户。

（二）办理材料:①个体工商户一次性创业补贴申请确认表》；②创业者身份证原件(网上申请不需提供)；③户口簿原件(网上申请不需提供)；④近6个月经营范围内流水凭证（盖个体工商户章）。

（三）设定依据:《关于印发<山东省就业补助资金管理办法>的通知》（鲁财社〔2024〕56号）
经办渠道：
①办理地点：执照所属街道（镇）公共就业服务机构

②办理机构：街道（镇）公共就业服务机构

③办理时间：工作日办理

④收费标准:无收费

⑤联系电话：83216933
办理期限：20个工作日


